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1
  Norma ISO 9001:2008, cláusula 5.4.- Planificación. Norma ISO 14001 y OHSAS 18001, cláusula 4.3.3.- Objetivos, metas y programas  

 

Sistema Perspectiva Cod Objetivo Estratégico Responsable 

Calidad Cliente OBJ-01 
Incrementar la  competitividad  en el mercado nacional al brindar los servicios de Vigilancia Privada, 
Seguridad Personal y Guardianía. 

Gerente de 
Operaciones 

OBJ-02 
Contar con una organización moderna y  flexible que facilite y mejore la eficiencia y eficacia de los 
procesos de gestión. 

OBJ-03 Controlar el consumo de los servicios básicos. 

OBJ-04 
Prevenir y mitigar la contaminación del suelo, aire y agua manejando los residuos sólidos, líquidos y 
emisiones. 

Infraestructura, 
Organización y 
Procesos 

OBJ-05 Mejorar las condiciones de seguridad, salud y ambiente de trabajo para todos nuestros trabajadores  

Gerente de 
Operaciones 

Integrado 

Gestión de la 
Competencia 

OBJ-06 
Desarrollar los niveles de competencia requerida del  recurso humano a fin atender los requerimientos 
del cliente y de la Gestión Integrada. 

Jefe de Gestión del 
Talento Humano 

 
 


